
ZUKUNFTSFÄHIGES IT-KONZEPT FÜR ÄRZTE 

Mit ihren ISO-27’001- 
zertifizierten Services reagiert  
die Axians GNS AG auf die hohen 
Ansprüche des Schlossberg  
Ärztezentrum.
 



Die Ausgangslage 
Das Schlossberg Ärztezentrum ist in den letzten Jahren stark 
gewachsen. Mit dem Ausbau sind auch die Anforderungen 
an die IT nach mehr Produktivität, Mobilität und Flexibilität 
gestiegen. Deshalb übergab das Ärztezentrum einem externen 
Berater die Analyse und Entwicklung eines IT-Konzepts, das 
die neuen Ansprüche berücksichtigt. Den Auftrag erhielt die 
Axians GNS AG gemeinsam mit der health-it GmbH.

Das Schlossberg Ärztezentrum in Frauenfeld ist das 
Kompetenzzentrum für die ambulante medizinische 
Versorgung im Thurgau West. An drei Standorten arbeiten 
erfahrene Hausärzte, Kinderärzte und versierte Spezialärzte. 
Der hausinterne Notfalldienst garantiert Patientinnen  
und Patienten im Notfall die Verfügbarkeit eines Arztes  
während sieben Tagen die Woche.

Unsere Lösung 
Zusammen mit der health-it GmbH prüfte, erarbeitete und 
verglich die Axians GNS AG verschiedene Lösungen. Die 
Ansätze reichten vom kompletten Outsourcing bis hin zu 
Konzepten, bei denen das IT-Team des Ärztezentrums einen 
Teil oder die ganze IT-Infrastruktur betreibt. Das Schlossberg 
Ärztezentrum hat sich schliesslich für das Outsourcing ihrer 
IT-Infrastruktur entschieden, denn die Analyse hat gezeigt, 
dass mit dieser Lösung die höchste Stabilität und gleichzeitig 
die nötige Flexibilität erreicht wird..

Nach einer reibungslosen Analyse- und Konzeptionsphase 
erteilte das Ärztezentrum der Axians GNS AG den Auftrag zur 
Projektumsetzung. Seither arbeitet das Ärztezentrum mit der 
ISO-27001-zertifizierten Cloud-Lösung aus dem Hause Axians. 
Diese garantiert eine hundertprozentige Datenhaltung in der 
Schweiz. Der Cloud Workplace bietet dem Schlossberg Ärzte-
zentrum zudem eine Managed Infrastructure sowie Desktop 
as a Service (DaaS) in einer All-in-one-Lösung.

Die Vorteile 
Das Outsourcing entlastet die interne IT, die sich jetzt voll und 
ganz auf andere Projekte sowie das Tagesgeschäft konzent-
rieren kann. Die Mitarbeitenden gewinnen an Flexibilität und 
Mobilität, denn sie können von überall her auf ihren Desktop 
zugreifen. Dies ist vor allem ein Gewinn für Mitarbeitende, die 
an allen drei Standorten des Ärztezentrums tätig sind. Dank 
moderner Zweifaktor-Authentifizierung wird unter höchstem 
Sicherheitsstandard gearbeitet. Die einfache Skalierbarkeit 
erlaubt dem Ärztezentrum und der IT künftig problemlos zu 
wachsen: Personelle Neueintritte oder Standorterweiterungen 
lassen sich einfach integrieren. Zu guter Letzt: Die Kosten sind 
transparent und planbar.

CLOUD CASE-STORY

«Die angenehme Zusammenarbeit mit der Axians GNS und deren Portfolio  
haben uns vollends überzeugt. Deshalb haben wir das Unternehmen nach der 
Konzeption auch mit der Umsetzung der Cloud-Lösung beauftragt.» 
Stephan Brenner, IT-Projektleiter Schlossberg Ärztezentrum

AX
.0

10
.0

1

Axians GNS AG,  
Franz-Burckhardt-Strasse 11, CH-8404 Winterthur
Tel. +41 52 368 79 79, info.gns@axians.ch
www.axianscloud.ch


